Gentilissimi Clienti,

come ben saprete, la nostra & una piccola realta aziendale ma costruita e condotta
per rispettare, come le imprese piu grandi, i molti principi che — dalla scelta di chi la governa e da
quella dei dipendenti e collaboratori — custodiscono il valore dei vari beni strumentali, la tecnologia,
I’organizzazione, il complesso delle cognizioni tecnico-normative, 1’esperienza operativa nel settore
dei Servizi di cui alle verifiche degli impianti e della certificazione di prodotto.

Questo grande “edificio” che ¢ I’azienda nel suo complesso, a nulla servirebbe
della competenza tecnica, tecnologica ed ingegneristica, se non ci foste Voi: i clienti, infatti, sono e
saranno sempre la struttura portante che sorregge il tutto.

Di cio siamo stati profondamente consapevoli, sin dal primo momento che,
ottenuta I’autorizzazione ministeriale, ci siamo immersi, fino a completare questo primo ventennio di
attivita che oggi festeggiamo insieme con Voi, rivolgendovi un sincero grazie.

Grazie anche per aver creduto in noi e nella nostra qualita di lavoro, nella serieta
e nella nostra professionalita, resistendo alle tentazioni di una concorrenza talvolta sfrenata nelle
promesse di condizioni, solo apparentemente migliori.

Questo nostro complessivo anniversario aziendale, per noi, non e soltanto avervi
voluto accomunare nella nostra soddisfazione ma una felice occasione per fermarci, anche per un solo
istante, osservando cio che abbiamo costruito e che vorremmo continuare a produrre insieme con
Voi.

Un sincero caro saluto.

Dr. Iginio S. Lentini
Presidente I.N.C.S.A.



